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Iren Ambiente è la società del Gruppo IREN che svolge, nell’ambito dei servizi di igiene ambientale e 

di gestione dei rifiuti, le attività di raccolta e spazzamento dei rifiuti, di progettazione, realizzazione 

e gestione degli impianti di trattamento e smaltimento dei rifiuti, le attività commerciali e altre 

collegate.  

Iren Ambiente pone tra i propri obiettivi prioritari la QUALITA’ dei servizi erogati, la SALUTE E 

SICUREZZA sul lavoro e la tutela dell’AMBIENTE, attraverso un approccio coordinato: tali dimensioni 

della sostenibilità sono parte integrante della propria gestione aziendale e presupposto di tutte le 

decisioni e attività operative. 

In coerenza con la mission, la vision ed i valori condivisi della società del Gruppo Iren, Iren 

Ambiente opera con l’intento di potenziare il settore ambientale e delle energie rinnovabili grazie alla 

dotazione infrastrutturale ed il Know-how acquisito. 

Iren Ambiente ha effettuato e riesamina periodicamente l’analisi del contesto di riferimento e delle 

aspettative provenienti dalle varie parti interessate, interne ed esterne. Identifica ed analizza i suoi 

processi principali, analizzandone e valutandone i rischi e le opportunità in riferimento ai diversi 

fattori del contesto di riferimento. 

I Valori che Iren Ambiente persegue sono: 

• la soddisfazione del cliente;

• la salvaguardia dell’ambiente naturale e l'uso razionale dell'energia;

• la salute e la sicurezza;

• il miglioramento continuo;

• l’attenzione ed il governo dei rischi, a fronte di un’analisi continua del contesto

dell’organizzazione, delle esigenze ed aspettative delle parti interessate;

• il rispetto e la valorizzazione delle persone;

• l'innovazione e il cambiamento;

• lo sviluppo sostenibile;

• la responsabilità e la cooperazione con la comunità;

• la comunicazione trasparente e la partecipazione dei lavoratori;

• l'efficienza dei servizi;

• la qualità delle forniture e degli appalti;

• la sicurezza delle informazioni.

In tale contesto, Iren Ambiente si impegna al mantenimento di un sistema di gestione qualità, 

sicurezza e ambiente conforme alle normative ISO 9001, ISO 45001 e ISO 14001. Pertanto, Nel 

rispetto dei principi di sostenibilità economica, ambientale e sociale, pone l’impegno a perseguire: 

▪ la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori (SSL) e dell’ambiente circostante,

impegnandosi ad operare in conformità con le leggi, i regolamenti e le direttive (nazionali e

comunitarie), inclusi tutti i requisiti sottoscritti dall’azienda con le parti interessate;

▪ la promozione di programmi, obiettivi e traguardi che migliorino la SSL, nonché volti alla

prevenzione dell’inquinamento, al contenimento dei consumi, al riciclo/riutilizzo di materie

prime ed energia, alla riduzione della produzione e della pericolosità dei rifiuti;



          Iren Ambiente S.p.A 

  Politica Qualità, Ambiente e Sicurezza 

Rev. 3 del 04/02/2025 

Pag. 2 a 2

▪ l’individuazione di ogni intervento atto alla riduzione degli infortuni e delle

patologie professionali, promuovendo ogni azione volta al miglioramento degli ambienti di 

lavoro e della SSL; 

▪ la salvaguardia dell’ambiente naturale, mettendo a disposizione risorse umane preparate,

efficienti e supportate da risorse infrastrutturali adeguate;

▪ Il coinvolgimento e la partecipazione attiva dei lavoratori e dei loro rappresentanti per il

miglioramento continuo del sistema;

▪ l’introduzione di procedure per il costante controllo e per effettuare gli interventi necessari in

un’ottica di prevenzione anticipando e nel caso mitigando le situazioni non conformi.

▪ l’utilizzo sostenibile delle risorse, la salvaguardia della biodiversità e degli ecosistemi,

l’adattamento al cambiamento climatico nonché la mitigazione dei relativi impatti;

▪ l’analisi delle anomalie, gli incidenti e le eventuali emergenze che potrebbero impattare

sull’efficienza dei processi, la salute dei lavoratori, la matrice ambientale, e la sicurezza delle

informazioni, siano essi determinati dalle proprie attività, da quelle di terzi o da eventi

eccezionali naturali;

▪ la consapevolezza di appaltatori e fornitori richiedendo loro il rispetto della politica, delle leggi

e degli impegni in materia di sicurezza e ambiente adottati dall’azienda;

▪ il miglioramento o l’attivazione di adeguati canali di comunicazione interna ed esterna, in

particolare con le autorità.

La presente politica deve rappresentare il quadro di riferimento per stabilire e riesaminare gli 

obiettivi ed i traguardi, ad ogni livello, di società e delle società controllate. 

Tutto il personale è chiamato a collaborare per il perseguimento degli obiettivi generali sopra indicati 

e per quelli specifici periodicamente definiti, consapevole che l’impegno relativo a qualità, ambiente, 

salute e sicurezza e la sostenibilità è parte integrante della propria mansione. 

Il personale direttivo ha il compito di assicurare e monitorare affinché la presente politica sia 

rispettata, attuata e mantenuta attiva ed il sistema di gestione integrato per la qualità, ambiente e 

sicurezza sia quindi sostenuto, attuato, aggiornato, migliorato continuamente nel rispetto degli 

obblighi di conformità applicabili. 

L’Alta Direzione di Iren Ambiente S.p.A. si impegna, nell’ambito delle politiche di gruppo, a 

determinare e fornire le risorse necessarie per attuare e mantenere e migliorare i sistemi di gestione 

adottati, a riesaminare periodicamente questa Politica per mantenerla coerente con le scelte 

strategiche della società e del Gruppo oltre a darne massima diffusione sia all’interno che all’esterno 

della stessa.  

L’AMMINISTRATORE DELEGATO 

Eugenio Bertolini 




